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ریيس/سرپرست محترم دانشگاه/دانشكده علوم پزشکی و خدمات بهداشتي درماني ...

رئیس محترم مرکز آموزشی، پژوهشی و درمانی سل و بیماریهای ریوی مسیح دانشوری
رئیس محترم مرکز آموزشی، تحقیقاتی و درمانی قلب و عروق شهید رجایی

با سلام 

        با عنایت به ابلاغ کتاب ارزش نسبی خدمات و مراقبت‌های سلامت و شروع فاز سوم طرح تحول نظام سلامت و به منظور برقراری ارتباط اثربخش بین پرداخت و عملكرد کارکنان پزشک و غیرپزشک، به پیوست «دستورالعمل‌ پرداخت مبتنی بر عملکرد پزشکان و اعضای هیات علمی شاغل در بیمارستان‌ها‌ی وابسته به دانشگاه‌/دانشکده‌های علوم پزشکی و خدمات بهداشتی و درمانی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی» و «دستورالعمل پرداخت مبتنی بر عملکرد کارکنان غیرپزشک شاغل در بیمارستان‌ها‌ی وابسته به دانشگاه‌/دانشکده‌های علوم پزشکی و خدمات بهداشتی و درمانی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی» به منظور ابلاغ به واحدهای تابعه جهت اجرا ارسال می‌گردد. مقتضی است نسبت به اجرای دقیق دستورالعمل‌های مذکور با رعایت موارد ذیل اقدام گردد:
1. این دستورالعمل‌ها جایگزین دستورالعمل نظام نوین اداره بیمارستان‌ها موضوع بخشنامه شماره 13251 مورخ  12/10/1378 و اصلاحیه‌های بعدی آن می‌گردد و از تاریخ 1/7/1393 لغایت 31/3/1394 به صورت آزمایشی لازم‌الاجرا می‌باشد. 
2. با توجه به لزوم اجرای هماهنگ این دستورالعمل‌ها در کلیه بیمارستان‌های تابعه، هر گونه پیشنهاد تغییر در مواد و تبصره‌های این دستورالعمل ها، تنها با کسب مجوز مکتوب از دبیرخانه شورای برنامه‌ریزی و نظارت بر توزیع درآمد اختصاصی مستقر در معاونت درمان وزارت متبوع امکان‌پذیر است.
3. مهمترین اهداف و محورهای اصلی تدوین این دستورالعمل‌ها به شرح ذیل است:
· بهبود روحیه کار تیمی و ایجاد نشاط و انگیزه فعالیت بیشتر در بخش‌های بیمارستانی و بالطبع در کل بیمارستان از طریق ایجاد ارتباط بین عملکرد هر بخش و دریافتی کارکنان آن بخش.
· سهیم شدن کلیه کارکنان پزشک (عمومی، متخصص، فوق‌تخصص و دستیاران) و کارکنان غیرپزشک شاغل در بیمارستان و اورژانس پیش‌بیمارستانی با هر نوع رابطه استخدامی در درآمد اختصاصی و بالطبع افزایش تعهد سازمانی كاركنان و همراستا شدن انگیزه کارکنان با اهداف سازمانی.
· افزایش بهره‌وری منابع انسانی و فیزیکی بیمارستان.
· افزایش کیفیت خدمات و ارتقا رضایت‌مندی بیماران.
· حرکت به سمت ایجاد تعادل در دریافتی کارکنان غیرپزشک شاغل در بیمارستان‌ها مبتنی بر کمیت و کیفیت عملکرد ایشان و با توجه به درجه سختی مراقبت از بیماران.
· حرکت به سمت ایجاد تعادل در دریافتی پزشکان در رشته‌های مختلف و حمایت از رشته‌های پزشکی که وجود آنها برای حفظ و ارتقای سلامت مردم ضروری است ولی به علت پایین بودن درآمد، استقبال مناسبی از این رشته‌ها در بین پزشکان وجود ندارد. 
· افزایش انگیزه و تعهد تیم مدیریت بیمارستان در مسیر رشد کیفی و کمی خدمات درمانی
4. با توجه به پرداخت‌های علی‌الحساب به کارکنان پزشک و غیرپزشک در ماه‌های مهر تا آذر‌ سال جاری موضوع بخشنامه‌های شماره 17039/400د مورخ 1/9/1393 و شماره 1305/100 مورخ 16/10/1393، ضروری است کلیه بیمارستان‌های تابعه، سهم هر یک از کارکنان پزشک و غیر پزشک را براساس دستورالعمل‌های پیوست محاسبه و پرداختهای علی‌الحساب قبلی را تسویه حساب نمایند.
5. دانشگاه ها ودانشکده های علوم پزشکی وخدمات بهداشتی درمانی می‌بایست به گونه‌ای برنامه‌ریزی نمایند که کلیه پرداخت‌های عملکردی موضوع این دستورالعمل‌ها در اسرع وقت و حداکثر با فاصله زمانی دو ماهه به پزشکان و کارکنان غیرپزشک پرداخت گردد. 
6. ساختار تعیین شده در فصل سوم دستورالعمل پرداخت مبتنی بر عملکرد کارکنان غیرپزشک، جهت استقرار کامل دستورالعمل‌ها و رعایت ضوابط تعیین شده الزامی است ولازم است دانشگاه ها ودانشکده های علوم پزشکی وخدمات بهداشتی درمانی و بیمارستان‌های تابعه نسبت به ایجاد ساختارهای تعیین شده اقدام نموده و بر اجرای صحیح دستورالعمل‌ها نظارت نمایند.
7. معاونت درمان دانشگاه/دانشکده علوم پزشکی وخدمات بهداشتی درمانی لازم است در اجرای این دستورالعمل ها با همکاری روسای بیمارستان‌های مشمول، بر تامین و حفظ نیروی انسانی مورد نیاز     بیمارستان‌های تابعه نظارت نمایند.
8. با توجه به لزوم ایجاد تعادل بین درآمد و هزینه‌ بیمارستان‌ها، رعایت ضوابط و چارچوب‌های تعیین شده در این دستورالعمل‌ها و به ویژه رعایت سقف‌های تعیین شده در مواد 5 و 6 دستورالعمل‌های پرداخت مبتنی بر عملکرد پزشکان و اعضای هیات علمی و همچنین ماده 5 دستورالعمل پرداخت مبتنی بر عملکرد کارکنان غیرپزشک ضروری است و پرداخت بیش از سقف‌ تعیین شده بدون کسب مجوزهای اعلام شده مجاز نمی‌باشد.
9. دانشگاه ها ودانشکده های علوم پزشکی وخدمات بهداشتی درمانی و بیمارستان‌های تابعه می‌توانند از طرق ذیل نقطه‌نظرات و سوالات مرتبط با این دستورالعمل‌ها را منعکس نمایند:
· پست الکترونیکی به آدرس  p4p@health.gov.ir

· مکاتبه با دبيرخانه شوراي برنامه‌ريزي و نظارت بر توزیع درآمد اختصاصی مستقر در معاونت درمان وزارت متبوع
· تلفن به شماره 81455502-021
· نمابر به شماره‌های 6-81454765-021 
10. به منظور تسهیل و افزایش دقت و سرعت در اجرای این دستورالعمل‌ها، نرم‌افزار مرتبط در حال آماده‌سازی می‌باشد که متعاقباً ارسال خواهد شد.
11. به منظور استقرار صحیح این دستورالعمل‌ها، آموزش‌های حضوری و غیرحضوری برای مسئولین مرتبط برگزار خواهد شد.
12. دانشگاه ها ودانشکده های علوم پزشکی وخدمات بهداشتی درمانی که تاکنون سهم کارکنان غیرپزشک را کمتر از 22.5% (20% کارکرد پزشکان و 2.5% درآمد پاراکلینیک) پرداخت می‌کرده‌اند، لازم است مراتب را جهت تصمیم‌گیری به طور مکتوب به دبیرخانه شورا اعلام نمایند.
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