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دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی کرمانشاه
معاونت درمان
پرسشنامه رضایت سنجی از خدمات بیمارستانی
   این پرسشنامه به منظور تعیین میزان رضایت شما عزیزان از کیفیت خدمات درمانی در بیمارستان طراحی گردیده است، خواهشمند است موارد را به دقت خوانده و به سوالات پاسخ دهید.
	لطفاً تعداد مراجعات خود به بیمارستان را مشخص فرمایید.            اولین مراجعه              بین 2 تا 4 مراجعه             بیش از 5 مراجعه 

	آیا در 10 سال گذشته سابقه بستری در دیگر بیمارستان های کشور را داشته اید؟                      بله              خیر              

	سن (سال):
	 جنس:   مونث        مذکر 
	  وضعیت تأهل:     مجرد      متأهل      
	محل سکونت:    شهر          روستا 

	میزان تحصیلات:     بی سواد     سیکل          دیپلم         فوق دیپلم         لیسانس         فوق لیسانس         دکتری و بالاتر 

	شغل:    کارمند       آزاد       بیکار 
	بخش بستری:
	تکمیل شده توسط:      بیمار      همراه بیمار       مصاحبه گر 

	نحوه بستری:                  ارجاع از اورژانس         ارجاع از درمانگاه            ارجاع از مطب        اعزام     

	زمان تکمیل فرم:              حین بستری               زمان ترخیص             پس از ترخیص 
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